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1.1.

ESTADO DE iNFORMACION NO FINANCIERA

Informacioén general

El Estado de Informacién No Financiera tiene como objetivo comunicar a todos los grupos de
interés, como el Grupo SanLucar {indistintamente serd referido como “Grupo SanlLucar” o
“Grupo”; grupo cuya sociedad matriz es Mamaritz, S.L., unipersonal) crea valor y refleja los
impactos econdmicos, medioambientales, sociales y de buen gobierno gue pueden influir
sustancialmente en la toma de decisiones de dichos grupos de interés, Este Estado de
Informacién No Financiera cubre el periodo correspondiente al ejercicio fiscal del Grupo
SanLucar comprendido entre el 1 de julio de 2018 y el 30 de junio de 2019.

El conjunto de sociedades que forman parte del Grupo Sanlucara 30 de junio de 2019 se detalla
en la nota 2 memoria anual consolidada.

El presente documento ha sido preparado con el fin de mejorar la coherencia y la
comparabilidad de la informacién no financiera frente al ejercicio precedente relativa a
cuestiones medioambientales y sociales, asi como relativas al personal, al respeto de los
derechos humanosy a la lucha contra la corrupcidn y soborno.

El presente documento se ha elaborado por primera vez de conformidad con la ley 11/2018, de
28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley
22/2015, de 20 de julio, de Auditorfa de Cuentas, en materia de informacion no financiera y
diversidad.

Asimismo, el estado de informacion no financiera se ha elaborado siguiendo el estandar Global
Reporting Initiative {GRI} en conformidad con el alcance esencial segln los requisitos de la guia
GRL. También se ha tomado como referencia el Pacto Mundial de Naciones Unidas, del que el
Grupo SanLucar es socio firmante.

Para completar la informacidn sobre las actividades del Grupo Sanlucar, asi como de las
iniciativas sociales y memoria de responsabilidad corporativa, se pueden consultar los
documentos disponibles en la web corporativa www.sanlucar.com.

Modelo de Negocio y Entorno empresarial

Descripcion del modelo de negocio

El Grupo opera en el sector agricola de la produccidn, importacién, exportaciéon vy
comercializacidn de frutas y verduras frescas de alta calidad a nivel mundial.

La misidn del Grupo es proporcionar la fruta y verdura mas natural, fresca y sabrosa. Y estar
orgullosos del modo en que lo hacemos. Esta misién apoya en los valores del Grupo (trabajo en
equipo, mejora continua, orientacién a resultados, innovacién y compromise con nuestro
proyecto} y en principios éticos irrenunciables que derivan de derechos fundamentales que
respetamos y tratamos de potenciar en todas las comunidades donde operamos.

Un elemento diferenciador de nuestro modelo de negocio en la camercializacidn de nuestros
productos a través de marcas propias. En este sentido, la marca principal bajo la que opera es la
marca SanLucar,



Estamos presentes en diferentes paises del mundo, tanto para cultivar como comercializar
nuestra fruta y verdura. Para poder ofrecer Calidad Premium, trabajamos con agricultores y
colaboradores en muchos paises de todo el mundo, y contamos con zonas de produccién propias
en paises como Tunez, Sudafrica y Ecuador.

Algunos de estos paises son paises en vias de desarrollo donde, junto con nuestros
colaboradores locales, desarrollamos proyectos sociales bajo nuestro programa DREAMS
(“Developing Responsible Environments And Multicultural Societies”). La finalidad de estos
proyectos es desarrollar iniciativas que tengan un impacto en la mejora de la calidad de vida
para nuestros empleados, sus familias y las comunidades vecinas; ya que a menudo son las
pequefias acciones las que consiguen mejorar de forma sostenible y duradera la calidad de vida.
Para completar la informacién sobre las actividades del Grupo SanlLucar, asi como de las
iniciativas sociales y memoria de responsabilidad corporativa, se pueden consultar los
documentos disponibles en la web corporativa www.sanlucar.com.

Organizacidn y estructura

El negocio que desarrolla el Grupo SanLucar se centra en la produccion de fruta y verdura de
calidad premium de distintos origenes y comercializacion de la misma bajo distintas marcas y
en distintos mercados del mundo. Esta actividad se ha ido desarrollando a través de distintas
sociedades que se han ido constituyendo conforme el negocio ha ido creciendo.

A continuacion, se detalla la tabla de las sociedades del grupo:

Mamaritz, S.L.
The Roetzer Family, S.L.

SanLucar Fruit, S.L.

Consorcio SanLucar Group, S.L.

Berry Selections, S.L.

Santa Maria Fruit, S.L.

Agricola Uniqua, S.L.

ALEMANIA

Looking for Fruit GmbH

SanLucar Vertrieb Deutschland GmbH
SanlLucar Deutschland GmbH

SanLucar Fruit & Juice GmbH .
HOLANDA |

SanLucar Fruit Import Netherlands BV

AUSTRIA i
SanLucar Obst&Gemiise GmbH

Fruit to Go, GmbH

Victoria Fruit Handels, GmbH
'FRANCIA |

SanlLucar Fruit France

CHINA

SanLucar Hong Kong Ltd




TUNEZ .

La Cinquieéme Saison, S.A.
Shares & Co RH & Services, S.A.R.L.
Les Perles du Desert, S.A.
SanLucar Tunisie, S.A.R.L.
SanLucar Services, S.A.R.L.
SanlLucar Flor'alia, S.A.
ECUADOR
SanlLucar Ecuador, S.A.
Lexkingsa, S.A.
Quilziolli, S.A.

ARR -
SL Morocco, S.A.R.L.

DAFRICA
SanLucar South Africa, (Pty) Ltd
SanLucar South Africa Citrus (Pty) Ltd
SanLucar DeHoek (Pty) Ltd
SanLucar Patensie (Pty) Ltd

En este sentido, el Grupo cuenta con filiales productoras distribuidas por todo el mundo (en
paises como Espafia, Ecuador, Sudéfrica o Tanez) y con filiales comercializadores en los
principales mercados en los que opera (como en Alemania u Holanda).

En Espafia, pais donde el Grupo tiene la sede central, se desarrolla la actividad de direccion y
control de filiales (destinadas a la produccién y comercializacion), gestién del negocio operativo
(comercializacién), de gestién de marcas y de los desarrollos de propiedad intelectual.

La direccién del Grupo esta confiada a un comité de direccion, donde estan representadas todas
las dreas operativas y estratégicas de las actividades empresariales desarrolladas por este. Este
comité esta liderado por D. Stephan Rétzer, administrador y fundador del Grupo.

En este sentido, el departamento de Responsabilidad Corporativa depende directamente de la
direccidn. Esto garantiza que la direccién participe en la toma de decisiones y que la estrategia
de responsabilidad corporativa y los objetivos y compromisos internacionales se integren en las
acciones del grupo empresarial.

Asimismo, indicar que el Grupo es firmante y miembro socio del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas y es miembro activo del Grupo de Trabajo del Sector Agroalimentario de la Red Espafiola.
Nos hemos sumado a promover e implementar los 10 Principios del Pacto Mundial y los
convenios de la OIT en nuestra estrategia de Responsabilidad Corporativa, asi como en nuestro
Cédigo Etico. Los indicadores GRI reconocidos internacionalmente nos permiten a evaluar
nuestros avances cada afio a través de indicadores de sostenibilidad. Como compafiia
multinacional, nos guiamos por los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones
Unidas, de las cuales hemos implementado desde el afio 2018 siete objetivos (3, 4, 6, 8, 10, 15
y 17) que son relevantes para nosotros y los integramos dentro de nuestra estrategia de
responsabilidad corporativa.



Grupos de Interés

Para poder cultivar las mejores frutas y verduras con nuestra filosofia en armonia con las
personas y la naturaleza, necesitamos diferentes colaboradores y grupos de interés a nuestro
lado. El Grupo SanLucar entiende la sostenibilidad como la capacidad de crear valor entre sus
distintos grupos de interés en el corto, medio y largo plazo sin comprometer con ello el bienestar
de las futuras generaciones. Bajo este compromiso se han identificado y establecido canales de
comunicacion adecuados para asegurar un dialogo abierto y estar al corriente de sus
necesidades y expectativas permitiendo identificar y analizar los aspectos mas relevantes de
creacion de valor y que inspiran la estrategia de éxito del Grupo SanLucar.

El concepto de grupo de interés es clave a la hora de entender la Responsabilidad Corporativa
de una compafiia. La complejidad y el dinamismo del contexto empresarial actual ha hecho
necesario adquirir un compromiso sélido con los distintos grupos de interés, afectados directa
o indirectamente por la misién empresarial.

El detalle de grupos de interés y los canales de comunicacién utilizados es el siguiente:

Grupos de Interés Canales de comunicacion

Empleados Encuentros y presentaciones, sesiones de formacion, relacion
directa con responsables, revista interna, canal de denuncias,
tablones y correos y pantallas informativas.

Clientes Encuestas de satisfaccion de clientes, ferias propias del sector,
eventos organizados por el Grupo, contratos comerciales, relacion
directa con los equipos de venta, sistema de reclamaciones, visitas
a clientes, presencia local propia en los puntos de venta.
Proveedores Contacto directo, acuerdos de colaboracion, visitas a las
instalaciones y de campo por los equipos de compra y técnicos de
calidad, ferias propias del sector, formaciones, evaluaciones,

auditorias
Comunidad (Social y Programas de voluntariado, proyectos DREAMS, contacto con la
Medioambiente) comunidad local, agentes de la sociedad civil, acuerdos de

colaboracién, patrocinios, contactos con entidades
gubernamentales, asociaciones, abogados.

Los canales de comunicacion con los grupos de interés nos permiten identificar los desafios mds
significativos para los grupos de interés seleccionados y neutralizar estos riesgos o materializar
las oportunidades con el establecimiento de:

- Politicas: documentos formales plasmados por escrito que definen los valores vy
comunicaciones.

- Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a dar forma a las politicas desarrolladas vy
minimizar los riesgos detectados. Las acciones estan planificadas en el tiempo y disefiadas
en base al grupo de interés al que van dirigidas.

- Herramientas de seguimiento: evaluacion y control de los resultados obtenidos de las
acciones implementadas. Proporcionan las herramientas para controlar el cumplimiento de
las politicas y ayuda a detectar fallos en el sistema de gestidn para su posterior mejora.
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1.2.

- Indicadores de seguimiento: datos cualitativos para medir el grado de implantacién de las
ideas {politicas, acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).

Entorno empresarial

Pertenecer al mercado de alimentacion lleva implicita una gran responsabilidad: ofrecer a
millones de personas en todo el mundo el acceso a la nutricién basica. Una poblacién que sigue
en crecimiento y cuyas expectativas en cuanto al sabor, la formulacién y la experiencia como
consumidor, también se transforman y varian, con la maxima garantia de calidad v seguridad
alimentaria.

La creciente tendencia de la preccupacion de la alimentacion sana en los mercados en los que
tradicienalmente trabaja el Grupo hace que la fruta y verdura sean un elemento basico en las
cestas de la compra de nuestros consumidores. Esta tendencia supone una oportunidad para el
Grupo, perc también una amenaza por la posible entrada de nuevos operadores en el mercado.
Aqui la diferenciacidon del producto serd esencial.

Para ello, el Grupo Sanlucar estd trabajando en tres principales ambitos:

- Ofrecer fruta de gran calidad, sostenible y durante 12 meses al afio;

- Amplia gama de fruta y verdura bajo las marcas SanlLucar;

- Inversién en variedades vegetales protegidas y exclusivas;

- Inversion en innavacion de envases sostenibles y que, a su ver, garanticen la maxima
calidad y durabilidad de la fruta y verdura comercializada.

Estos factores de diferenciacion también nos estan sirviendo como elementos clave para un
crecimiento sostenible y constante tanto en los mercados donde tradicionalmente
comercializamos.

Mercados en los que opera el Grupo

El mercado de la fruta y verdura es global. Nuestros clientes se encuentran repartidos en mas
de 100 paises de todo el mundo. Suministrar fruta y verdura de gran calidad los 12 meses del
afio es en muchas ocasianes un elemento diferencial de |la decision de compra de nuestros
clientes.

Para mejorar esa capacidad de respuesta contamaos con zonas de produccidn y proveedores,
repartidos por todo el mundo.
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2. Gestidn de Riesgos

La Politica de Control y Gestion de Riesgos establece los principios basicos y el marco general
del control y gestidn de los riesgos de negocio, incluidos los fiscales, y del control interno de la
informacidn financiera a los que se enfrenta la Sociedad y las sociedades que integran el Grupo.

En este marco general, este sistema se basa en la elaboracidon de un mapa de riesgos de negocio
donde mediante la identificacién, valoracién y graduacién de la capacidad de gestion de los
riesgos, se obtiene un ranking de los de mayor a menor impacto para el Grupo, asi como la
probabilidad de ocurrencia de los mismos. El mapa de riesgos identifica, igualmente, las medidas
paliativas o de neutralizacion de los riesgos identificados.

El universo de riesgos se agrupa en cuatro grupos principales: operacionales, relacionados con
el entorno, de cumplimiento normativo y financieros. En este sentido, los principales riesgos no
financieros relacionados con la actividad del Grupo se encuadrarian dentro de los tres primeros
grupos. A continuacion, desarrollaremos los principales riesgos a los que se enfrenta el Grupo:

2.1. Riesgos de tipo operacional:
- Seguridad alimentaria:

Dada la naturaleza del negocio, los aspectos relativos a la seguridad alimentaria son un
punto critico al que el Grupo presta la maxima atencién, estando obligados por un gran
nuimero de normas y leyes en los paises donde se producen y comercializan nuestros
productos.

La politica del Grupo se sustenta bajo los principios de cumplimiento de la legislacion
vigente en cada momento y de garantia de calidad y seguridad alimentaria. En este sentido,
y con el fin de garantizar la calidad premium de los productos comercializados bajo la marca
SanlLucar, nuestros estdndares son mas altos que los exigidos por la normativa de seguridad
alimentaria vigente.



Para garantizar el cumplimiento de la normativa anterior, el Grupo tiene implementados
programas de seguridad alimentaria se basan en el seguimiento de protocolos que
persiguen la identificacidén y control de determinados puntos criticos {Hazard Analysis and
Critical Control Points —HACCP-), de forma que el riesgo residual sea minimo.

El objetivo de los citados protocolos es asegurar el control de los peligros que resultan
significativos para la inocuidad de los alimentos en el segmento de la cadena alimentaria
considerado. Con ello, el Grupo pretende alcanzar una garantia de seguridad para todosy
clientes a la vez que supone una mejora de los recursos técnicos y econémicos del mismao:
descansamos en la creencia de que el éxito esta ligado firmemente a la consideracién de la
salud de las personas.

Asi, dentro de nuestros protocolos, tenemaos previstos todos los procesos, identificando, las
fases de los mismos, los actores gue intervienen, los riesgos asociados, medidas de
prevencion y control, asi como el proceso para la implementacidn de acciones correctivas.
La mayor parte de nuestros procesos de manipulacién han obtenido certificados IFS
{Internacional Food Safety en las categorias de Broker y Wholesaler), Global GAP Cadena
de Custodia y Global GAP Fruit & Vegetables QS, entre otros.

Riesgo por obsolescencia tecnolégica o de innovacion:

o El Grupo cree fielmente que la actualizacion del producto a través de la implementacion
de politicas de innovacién en todas las dreas posibles es un elemento de diferenciacién
esencial frente a sus competidores.

Por ello, la innovacién y la bldsqueda constante de ofrecer el mejor producto para el
consumidor en todas las dreas de negocio del Grupo: en materia de variedades
vegetales, tratamientos fitosanitarios, envases y marketing. La estrategia de +D-+ es un
eje fundamental de la estrategia general del Grupo. Los departamentos de +D+, en
estrecha colaboracién con los departamentos Comercial, Juridico y de Marketing,
trabajan en la minoracion de este riesgo.

o También se incluyen en este apartado los riesgos derivados de la ciberseguridad. El
incremento exponencial de accesos a internet expone a empresas y usuarios a ataques
de diverso tipo: apropiacién de identidad, “malware”, ataques a las webs, “phishing”
etc.

Ante esta situacion el Grupo ha trazado un plan de accion que pasa por (i} fa formacion
continuada al personal sobre estas amenazas, (ii) definir una infraestructura de red
adecuada (cortafuegos, acceso a wifi, electronica de red, posibilidades de navegacion y
disefio de redes industriales conectadas}, (iii) definicién correcta de puntos de usuario
{antivirus, sistemas gestién de dispositivos méviles, permisos, actualizaciones) y (iv)
programa para la gestidon y conservacion de datos (backup, uso de la “nube”,
informacidn compartida).



2.2. Riesgos relacionados con el entorno
- Medioambientales

Los efectos de las sequias e inundaciones en los paises de produccidon de nuestros
productos pueden generar problemas de calidad, disponibilidad y volatilidad en los precios
de las materias primas. Estos riesgos naturales también pueden incidir sobre los
consumidores de las zonas afectadas o, incluso, las filiales productoras localizadas en dichas
regiones.

El principal mitigador para este tipo de riesgos es la diversificacién tanto de los origenes de
la fruta y verdura como de los palses en los aue se comercializan nuestros preductos.
Adicionalmente, el Grupo tiene cubiertas la totalidad de sus fincas e instalaciones con
poélizas de seguros en vigor, que mitigarian cualguier eventualidad que pueda poner en
peligro el valor de las mismas.

- Cambio climdtico

Intrinsecamente relacionado con el anterior, sus efectos plantean una grave amenaza para
el sector agroalimentario; como consecuencia del aumento de emisiones de efecto
invernadero, el medicambiente se deteriora y con él los recursos naturales y la
biodiversidad.

Ei papel de la industria es clave en la accidn frente al cambio climético, dada su dependencia
directa e impacto sobre los recursos naturales, como el suelo o el agua, asi como por su
relevancia para la actividad econémica y para el conjunto de {a sociedad. Por elio, el Grupo
cree fielmente en apostar en la implementacién y comercializaciéon de productos
provenientes de una produccién y consumo sostenibles, el uso eficiente de los recursos, ia
sostenibilidad energética, la reduccidn del desperdicio de alimentos, etc.

- Riesgo reputacional

Riesgo asociado a eventuales cambios de opinidn, materializados en una percepcion
negativa respecto al Grupo, sus marcas o productos, por parte de los distintos grupos de
interés {clientes, socios, proveedores, etc.) y que podrian afectar de forma adversa a la
capacidad del Grupe para mantener las relaciones {comerciales, financieras, laborales...} con
su entorno.

Para hacer frente a este riesgo el Grupo se ha dotado de un Cédigo Etico destinado a
garantizar un comportamiento ético y responsable de la organizacion, de su personal y de
las personas o instituciones can los que interactOa en el ejercicio de su actividad.

Sus trabajadores, asi como sus marcas y demds derechos de propiedad intelectual e
industrial, son los mayores intangibles de los que dispone el Grupo vy, por ello, son objeto de
una evaluacion continua en la gue confluyen aspectos diversos: de gestién, marketing, salud
y seguridad alimentaria, cumplimiento normativo y defensa juridica de la propiedad
intelectual.



2.3. Riesgos de cumplimiento

En lo gue respecta a los riesgos de cumplimiento, la actividad del Grupo podria verse afectada
por cambios normativos en los paises en los que el Grupo se abastece o comercializa sus
productos.

Para hacer frente a este riesgo el Grupo estd presente o se hace eco de los distintos foros legales
v/o regulatorios contando con la colaboracidn y el asesoramiento de expertos en los paises de
origen y destino de nuestros productos.

- Regulatorio sectorial

El sector agricola es un sector sujeto a multiples regulaciones que afectan a contingentes
de exportacidén e importacion, aranceles, precios de intervencién, etc.

Dentro de este apartado un punto cada vez mas relevante y vinculado a otros riesgos
operacionales como el suministro y 1a seguridad de alimentaria es el relativo a las cada vez
mas estrictas normativas sobre el uso de tratamientos fitosanitarios en los cultivos. Para
mitigar este riesgo el Grupo ha extremado los controles de calidad y deteccion de este tipo
de productos, trabajado en una seleccién de proveedores de garantia a los que se va a pedir
gue incorporen en sus politicas criterios de sostenibilidad y potenciado acciones educativas
sobre los agricultores en hlUsgueda de alternativas naturales a estos productos.

- Regulatorio general

Se incluyen los riesgos de cumplimiento de la normativa civil, mercantil, penal y de buen
gobierno.

Un apartado especifico es el relativo a la ohservacién y cumplimiento de los derechos
humanos y el mantenimiento de unos estandares éticos apropiados tal y como se reconoce
en el informe de sostenibilidad y en el Codigo Etico del Grupo.,

- Fiscal

Los eventuales cambios en la normativa fiscal o en la interpretacidn o aplicacién de la misma
por las autoridades competentes en los paises en los que el Grupo desarrolla su actividad
podria tener incidencia en los resultados del mismo.

Para mitigar este riesgo el Grupo dirigido por los responsables de fiscalidad realiza un
seguimiento de la normativa y de las posibles interpretaciones solicitando informes
especificos realizados por especialistas en la materia para apoyar su postura y siempre
guiado por los principios de prudencia y cumplimiento normativo.

3. Informaci6n sobre cuestiones medioambientales

El cumplimiento total de la legislacion aplicable a sus actividades es el objetivo y criterio basico
del Grupo Sanlucar respecto a su gestidn medioambiental. La naturaleza es nuestra
colaboradora mas importante y se refleja en nuestra filosofia "sagbor en armonia con las
personas y la naturaleza”.
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Es especialmente importante para nosotros conservarla y tratarla con respeto. Por esta razon,
todas nuestras filiales productoras, almacenes y filiales comercializadoras operan bajo las
certificaciones, especificaciones y autorizaciones pertinentes de sus zonas geograficas
respectivas y gestionan internamente sus aspectos medioambientales conforme a ellas.
Asimismo, hemos establecido nuestras propias directrices para asegurar una agricultura
sostenible. Parte de nuestro sistema de gestién ambiental es la identificacion de impactos
ambientales e implementacion de medidas y programas para proteger el medio ambiente.

En consideracidn a lo anterior, los procesos productivos empleados en las distintas filiales
productoras asi como centros logisticos del Grupo, son procesos agroalimentarios relativamente
sencillos gue no generan impactos medioambientales importantes y que suponen asimismo
riesgos minimos de contaminacién accidental.

Asl, ta actuacidn del Grupo se articula en torno a los ejes siguientes:

- Velar por que sus sociedades cumplan la legislacion ambiental que sea de aplicacidn al
desarrollo de su actividad a través de la implantacion de sistemas de gestion internos y de
seguimiento de la legislacién aplicable.

- Minimizar el impacto medioambiental de su actividad mediante la puesta en marcha de
iniciativas destinadas a optimizar los consumos de agua, energia, asi como reducir sus
emisiones y 1a generacidn de residuos.

- Gestionar adecuadamente y de forma segura todos sus residuos, favoreciendo el reciclaje y
su reutilizacién,

- Puesta en marcha de programas de formacién y sensibilizacién medioambiental entre los
empleados de la compaiiia de forma periddica.

Politica corporativa ambiental y sistemas de gestidn aplicados para la identificacion y gestion
de los impactos de la Compaiiia en este &mbito

De acuerdo con nuestra filosofia empresarial, Gnicamente trabajamos con fincas en los lugares
donde es posible llevar a cabo un cultivo respetuoso con los recursos naturales. Los criterios son
muy estrictos: la siembra, |a proteccién del suelo, la rotacion de cultivos, el consumo de agua, la
proteccion del cultivo, la gestidn de residuos y el transporte han de hacerse de forma respetuosa
con el medio ambiente.

A la luz de lo anterior, en nuestros cultivos propios, hemos revisado nuestros métodos de
produccion para adoptar las siguientes iniclativas:

- Utilizacidon de nuevas tecnologias de riego

La utilizacion de nuevas tecnologias respetuosas con el medio ambiente es parte de
nuestros métodos de produccion. La reutilizacion de agua de riego hasta un 30% y la
recogida del agua de la lluvia para reducir el consumo de agua de los pozos son ejemplos
gue aplicamos en Tunez. Para encontrar mejores soluciones estames colaborando con el
Centre de Rechérche et des Technologies des Eaux {CERTE) en Tunez que se dedica a la
investigacion en nuevas tecnologias relacionado al uso eficiente de agua.

11



En Sudafrica empleamos un sistema de riego con el que el consumo de agua se reduce en
un 50 %. Consiste en unas sondas que miden la humedad de la tierra en las raices vy,
teniendo en cuenta las condiciones del suelo, la prediccion meteoroldgica y el grado de
desarrollo de las plantas.

- Desarrollo de variedades de forma natural

En nuestra incansable busqueda del mejor sabor, contamos con campos de ensayo por todo
el mundo —tanto para variedades antiguas como nuevas —en los que trabajamos con cruces
naturales y prescindimos por completo de la ingenieria genética.

- Preferencia por los plaguicidas y abonos naturales

Uno de los principales objetivos de nuestras zonas de produccidn propias es la utilizacion
de plaguicidas naturales. La liberacidn de fauna local (insectos como abejas o arafias) o la
utilizacion de técnicas de “disrupcion del apareamiento” con el fin de que la fauna presente
en nuestras producciones impida el desarrollo de plagas en las épocas de cultivo.

En cuanto al abono, siempre que es posible empleamos material organico, como los tallos
de los bananos o las hojas que se quedan en las naranjas y clementinas al cortarlas del
arbol.

- Sondeos de tierra y uso eficiente de recursos

Adicionalmente, periddicamente se hacen sondeos en las zonas de cultivo con la finalidad
de determinar la cantidad de minerales que hay el suelo con el fin de adaptar los
tratamientos que en cada momento deban implementarse de forma eficiente para atender
a las necesidades de los cultivos.

Asimismo, antes de empezar a colaborar con un cualquier agricultor y/o proveedor, nuestros
propios ingenieros agronomos y los de nuestro colaborador se encargan de elaborar un perfil
del mismo.

Solo empezamos la relacion de colaboracion si en las fincas se cumplen satisfactoriamente los
requisitos minimos (como las GLOBAL G.A.P. y/o el sistema de control de alimentos QS) v las
evaluaciones en materia social, de salud, seguridad y medioambiente. Las principales
certificaciones con las que opera el Grupo, asi como sus agricultores son las siguientes:

i e Bk,
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Dentro de este marco, en materia medioambiental, tanto nuestras sociedades del grupe, como
nuestros colaboradores, deben cumplir con los criterios/requisitos ambientales:

AF 6 GESTION DE RESIDUOS Y AGENTES CONTAMINANTES, RECICLAJE Y
REUTILIZACION
Las acciones para minimizar los residuos deberdn incluir la revision de las
practicas actuales, medidas que eviten la generacion de residuos, y la
reduccion, reutifizacion y el reciclaje de los residuos.
- Identificacién de residuos y contaminantes
- Plan de accidn para residuos y contaminantes
- Tratamiento adecuado aguas residuales
AF7 CONSERVACION
Hay un vinculo intrinseco entre la produccion agropecuaria y el medio
ambiente. La gestion de la flora y founa y del paisaje es muy importante. La
abundancia y la diversidad de la flora y fauna mejora las especies y la
diversidad estructural de la tierra y del poisaje.
- Impacto de la produccion agropecuario en el Medio Ambiente y en
ta Biodiversidad
- Mejoramiento ecoldgico de areas improductivos
- Eficiencia energética
- Recoleccion/Reciclaje del agua en el proceso de produccién
B3 GESTION DEL SUELO Y CONSERVACION
La buena gestidn del suelo asequra su fertilidad a largo plazo y contribuye o
un mayor rendimiento y rentabifidad. No es aplicable en el caso de cultivos
gue no crecen directamente en el suelo (por efjemplo, cultivo hidropdnico o
en macetas).
- Plan de gestion del suelo y mapas
- Técnicas de cultivo para mantener estructura del suelo y evitar
erosion
CB5 GESTION DEL AGUA
Ef agua es un recurso natural escaso y el riego se deberia planear y disefiar
de acuerdo a una adecuada prevision y/o con un equipamiento técnico que
permita su uso eficiente. Para mds informacion sobre el uso responsable del
agua, consufte el
- Calculo de las necesidades de riego
- Uso eficiente del agua
- Procedencia del agua de riego
- Almacenamiento del agua para épocas con menor disponibilidad
CBo6 MANEIO INTEGRADO DE PLAGAS

El manejo integrado de plagas (MIP) implica una cuidadosa consideracion
de todas las técnicas disponibles de control de plagas y una integracion
posterior de medidas adecuadas para evitar la profiferacion de plagas y
mantener en niveles economicamente fustificables el uso de productos
fitosanitarios y otros tipos de intervenciones y reducir o minimizar los
riesgos para la salud humana y para el medio ambiente,

13



Todos estos requisitos se recogen en nuestras certificaciones Global GAP asi como en las
certificaciones que exigimos a nuestros proveedores y colaboradores.

3.2. Economia circular y prevencidn y gestion de residuos

Gestion de residuos

En lo que respecta a la economia circular y prevencién de gestion de residuos, el principal
objetivo del Grupo es gestionar adecuadamente y de forma segura todos sus residuos,
favoreciendo el reciclaje y la reutilizacidn.

| Para ello, se desarrollan tres grupos de politicas:

| - Politica de envases: usar materias primas recicladas y/o respetuosas con el medioambiente,
siempre y cuando sea posible

- Participacion en sistemas de gestion de residuos en los mercados de destino: el Grupo
participa y estd integrado en |os sistemas de gestidn de residuos, conocidos come el “punto
verde” en los paises donde comercializa su fruta y verdura. La participacién, en estos
sistemas implica que el envasador y/o importador del producto ha pagado una cantidad de
dinero por cada envase que ha puesto en el mercado con el fin de que este envase se recicie
y por lo tanto, se garantice la econcmia circular de los mismos.

- Implementacion de sistemas de gestion de residuos en nuestras filiales productoras: El
Grupo esta trabajando en la implementacidn de sistemas de gestién en las sociedades de
los paises de produccidn incluyendo las siguientes acciones:

o Implementacién de politicas que garanticen un correcto tratamiento de los residuos
generados.

o Seguimiento de la correcta separacién y eliminacion de los residuos de los

: emplazamientos enumerados en el informe por método de eliminacién y por tipo de
residuo,

o Colaborar con gestores autorizados para garantizar un correcto tratamiento de los
desechos especiales y peligrosos

o Reutilizacion, reciclaje o compostaje de la mayor parte de nuestros residuos para ser
especialmente respetuosos con el medio ambiente.

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos

Siendo conscientes de la importancia de evitar el desperdicio de alimentos, por iniciativa del
fundador de Sanlucar, D. Stephan Rotzer, se inicid el proyecto solidario el Puchero, cuyo
objetivo principal es proveer a sus usuarios un plato de comida caliente al dia, asi como
prestarles servicios asistenciales para favorecer su busqueda de empleo y mejora en sus
condiciones de vida.

> Desde 2018, tenemos como compafieros de viaje a la asociacidn Coordinadora Solidaria del
Puerto de Valencia. Esta colaboracién mutua ha permitido gue ademads del comedor social
inaugurado en 2013 en el valenciano barrio de Orriols, en el afio 2018 se abriera un nuevo
comedor social en la zona del puerto de esta misma ciudad.
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3.3.

Hoy en dia se cuenta con casi 400 usuarios entre los dos comedores y con la colaboracidén
de empresas y entidades como Arroz La Fallera, Banco de Alimentos, Consum, Fundacion
Ayuda a una Familia, Grupo Alimentario Martinez, Mercadona, Platos Tradicionales y otras
muchas.

Uso sostenible de recursos

El Grupo SanlLucar apuesta por el uso sostenible de los recursos ya que, sin ellos, nuestra
actividad no serfa posible, Dada la diversidad de las actividades que se desarrollan en el Grupo,
fa cuantificacidn, asi como la intensidad de las medidas aplicadas para favorecer un uso eficiente
de los mismos varia.

Por esta razdn, cumplimos con las leyes ambientales nacionales en todos los paises en los que
operamos, perc especialmente en aquellos donde desarrollamos nuestra actividad de
produccion. En este sentido, hemos establecido nuestras propias directrices para asegurar una
agricultura sostenible. Parte de nuestro sistema de gestiéon ambiental es la identificacién de
impactas ambientales e implementacion de medidas y programas para proteger el medio
ambiente.

Con el fin de garantizar el uso sostenible de nuestros recursos, hemos implementado las
siguientes politicas:

- Uso de nuevas tecnologias en los palises de produccién:

La utilizacion de nuevas tecnologias respetuosas con el medio ambiente es parte de
nuestros métodos de produccidn. En estos paises principalmente nos centramos en el
uso eficiente de uno de nuestros recurses mas preciados: el agua,

o lrrigacidn: La crisis mundial del agua es uno de los mayores desafios presentes
y futuros, y las técnicas modernas de irrigacion pueden ayudar a proteger este
valioso recurso. En la produccién de fruta y verdura, el consumo de agua es muy
inferior al de muchos otros productos; de hecho, los diez alimentos que
suponen un menecr consumeo de agua son todos fruta y verdura. A pesar de ello,
invertimos en el riego por goteo o tratamos el agua para poder usarla de nuevo
¥, por supuesto, nuestra agua proviene de fuentes reconocidas oficialmente,
para las que contamos con licencia de uso.

o Reutilizacién del agua: En nuestra finca de tomates de Tudnez, reutilizamos el
30% del agua de riego que se drena. En nuestra finca de fresas y frambuesas
recogemos el agua de lluvia en una balsa de 7.000 m3 para reducir el consumo
de agua de los pozos. Para encontrar mejores scluciones estamos colaborando
con el Centre de Rechérche et des Technologies des Eaux {CERTE) en Tunez que
se dedica a la investigacién en nuevas tecnologias relacionado al uso eficiente
de agua.

o Riego con sistema: En Sudafrica empleamos un sistema de riego con el que el
consumo de agua se reduce en un 50 %. Consiste en unas sondas que miden la
humedad de la tierra en las raices y, teniendo en cuenta las condiciones del
suelo, la prediccidon meteorologica y el grado de desarrollo de las plantas
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- Apostamos por las energias renovables:

Por su parte, en nuestras filiales comercializadoras, donde el mayor recurso utilizado es
el energético, nos centramos en la inversién de energias renovables con el fin de
optimizar y ganar eficiencia en el uso de los mismos. Las medidas implementadas en
este apartado son las siguientes:

o En nuestra filial austriaca tenemos una instalacion de placas solares en el techo
de nuestras oficinas permitiendo que casi seamos autosuficientes en cuanto a
consumo energético se refiere.

o En nuestra sede central en Puzol, Valencia, el edificio estd equipado con lamas
horizontales y verticales para poder controlar la luz incidente y la temperatura
en las dreas, los paneles solares en el tejado calientan el agua sanitaria y las
luminarias LED reducen el consumo de energia del edificio, de forma que se
maximiza la eficiencia en cuanto a consumo de energia.

A la luz de lo anterior, a continuacion, se analizan los ratios de consumo de energia y de agua.
En este sentido, hemos tratado de distinguir entre filiales productoras y filiales
comercializadoras. Por otro lado, destacar que se han excluido del analisis a las filiales
productoras de Sudafrica, asi como las sitas en Espafia.

3.3.1. Energia: consumo y medidas
Consumo energético | Proporciéon uso de energias
4.500.000,00 | renovables/no renovables
4,000.000,00 '~ 120,00%
3.500.000,00 |
3.000.000,00 100,00%
2.500.000,00 80,00%
2.000.000,00 .
1.500.000,00 0,00
1.000.000,00 40,00%
500.000,00 20,00%
_ |
Filiales Filiales productoras | | 0,00%
comercializadoras i Renovables No renov Total
M Fuente energia renovable m Fuente energia no renovable ®m Comercializadoras ™ Productoras
Fuente energia Total consumo
Consumo energético renovable renovable energético
Filiales comercializadoras 135.240,00 3.686.101,70 3.821.341,70
Filiales productoras 106.727,00 1.542.476,10 1.649.203,10
Consumo energético 241.967,00 5.228.577,80 5.470.544,80
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3.3.2,

Renovables | No renovables | Total
Filiales Comercializadoras| 55,89% 70,50% 69,85%
Filiales Productoras 44,11% 29,50% 30,15%

Agua: consumo y suministro

: | i

Filiales comercializadoras I

m Agua superficial

M Aguas subterraneas

Consumo de agua

400.000,00 800.000,00 1.200.000,001.600.000,00

m Rios / lagos

m Agua de lluvia

M Suministros municipales

M Total consumo de agua |

iEEETREA

Agua Rios / | Suministros Aguas Agua de
Consumo de agua . . . . Total
superficial | lagos | municipales | subterraneas lluvia
Filiales comercializadoras = - 9.883,00 - - 9.883
Filiales productoras 79.700,00 - 580,00 648.801,00 11.500 740.581
TOTAL 79.700,00 - 10.463,00 648.801,00 11.500,00 | 750.464

Aguareutiizada | B8 | Rios/lagos | [UNEC | teramess | avia | 1O
Filiales comercializadoras - : £ = - -
% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Filiales productoras - - - 390.139,39 |5.000,00( 395.139,39

% 0% 0% 0% 60,13% 43,48% 53,36%

TOTAL - - - 390.139,39 |5.000,00| 395.139,39

% 0,00% 0,00% 0,00% 60,13% 43,48% 53,36%
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Vertido de aguas en funcion de su Servicio Reutilizado por otra
. . P f T Total
calidad y destino publico organizacion

Agua residual peligrosa g . .

Filiales comercializadoras - - =

Filiales productoras - - -
Agua residual no peligrosa 98.783,00 84.736,00 183.519,00

Filiales comercializadoras 9.883,00 - 9.883,00

Filiales productoras 88.900,00 84.736,00 173.636,00
Total vertido de aguas 98.783,00 84.736,00 183.519,00

4, Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal*

4.1. Empleo

Nuestros empleados son uno de los mayores intangibles del Grupo. Al tratarse de un Grupo
multinacional, con sociedades y empleados en todo el mundo y con proyectos cada vez mas
internacionales, el Grupo fomenta la diversidad y multiculturalidad, contando con personas
jovenes y mayores a nivel internacional. La diversidad es para nosotros una oportunidad para
atraer el talento humano, ventaja competitiva y enriquece la cultura corporativa.

4.1.1, Numero total y distribucion de empleados por sexo, edad, pais y clasificacion

profesional

Distribucion de empleados por sexo

Empleados por sexo

62%

= Hombres Mujeres

Hombres 1.293 38,47%
Mujeres 2.068 61,53%
TOTAL 3.361 100,00%

! para la informacién contenida en este apartado se han tomado en consideracion a todos los empleados
que han trabajado en el Grupo SanLucar a lo largo del ejercicio 2018-2019.

El desglose incluido en “Alta Direccién” contempla los Directivos responsables de las sociedades
individualmente consideradas, no coincidiendo, por tanto, con la Alta Direccién considerada a nivel de
Grupo, cuya labor, mercantilmente, est4 realizada por el Administrador Unico.
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Distribucidn de empleados por edad y sexo

Empleados por rango de edad

=530 0 31-50 =>50

Empleados por edad y sexo

| Hombres

1.100

31-50

Mujeres

156

>50

<30 31-50 >50 Total
Hombres 477 686 130| 1.293
Mujeres 812 1.100 156( 2.068
TOTAL 1.289 1.786 286| 3.361

Numero de empleados por pais

Empleados por pais

101

P
a4

wEspaita = Alemania w Austria ® Holanda m Ecuador = Sudéfrica = Tanez

Numero de empleados por sociedad

Espafia

11,90%

Alemania 101 3,01%
Austria 85 2,53%
Holanda 8 0,24%
Ecuador 275 8,18%
Suddfrica 804 | 23,92%
Tunez 1.688| 50,22%
TOTAL 3.361| 100,00%

Las sociedades del Grupo que emplean a la mayor parte de empleados del mismo son las

siguientes:

SanlLucar Fruit, S.L.

262
Agricola Uniqua, S.L. 131
SanLucar Vertrieb Deutschland GmbH 95
SanLucar Deutschland GmbH 6
SanLucar Fruit Import Netherlands BV 8
SanLucar Obst&Gemiise GmbH 67
Fruit to Go, GmbH 1
Victoria Fruit Handels, GmbH 1
La Cinquiéme Saison, S.A. 1.250
Les Perles du Desert, S.A. 74
SanLucar Flor'alia, S.A. 364
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SanLucar Ecuador, S.A.

Lexkingsa, S.A. 120
Quilziolli, S.A. 142
SanlLucar South Africa, (Pty) Ltd 28
SanLucar South Africa Citrus (Pty) Ltd 769
SanLucar South De Hoek (Pty) Ltd* 7

* Los datos de esta compafiia se tomaron a fecha 30 de junio de 2019.

Numero de empleados por clasificacion profesional

Empleados por categoria profesional
1%

~ 1% oy

| Alto Directivo 21 0,62%
,’ Directivo 28 0,83%
Manager 78 2,32%
Personal Técnico
y Comercial 344 10,24%
Personal
= Alto Directivo = Directores Adminis?’:aﬁvo 254 6,96%
s Managers m Personal comercial y técnico Produccion 2.656 79’02%
m Personal administrativo u Produccién TOTAL 3.361 100,00%
4.1.2. Numero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo
Desglose por tipo de contrato, categoria profesional y sexo
Tipos de contrato por sexo y categoria profesional
Torot taujeres RN [ T T T O L R T
Provuccion NN [T T T T T T
Personal Administrativo [N
Personal Técnicoy Comercial [N
Managers [l
Directivos |
Altos Directivos |
Total Hombres - N [ T
Produccion N P
parsonal Administrativo I |
Personal Técnicoy Comercial | RN
Managers [l
Directivos i
Altos Directivos |
0,00 500,00 1.000,00 1.500,00 2.000,00 2.500,00
m Indefinido  m Tiempo Parcial m Temporal
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Hombres

e contrato

Indefinido Tlem-po Temporal | Total | % / Total
Parcial
Altos Directivos 18,00 0,00 0,00 18 1,39%
Directivos 22,00 0,00 0,00 22 1,70%
Managers 54,00 0,00 1,00 55 4,25%
Personal Técnico y
Comercial 209,00 1,00 26,00 236 18,25%
Personal Administrativo 100,00 3,00 10,00 113 8,74%
Produccion 443,00 60,00 346,00 849 65,66%
Total Hombres 846 64 383| 1293 100,00%

Tiempo

Indefinido . . |Temporal | Total | % / Total
Parcial
Altos Directivos 3,00 0,00 0,00 3 0,15%
Directivos 6,00 0,00 0,00 6 0,29%
Managers 22,00 0,00 0,00 22 1,06%
Personal Técnico y
Comercial 90,00 3,00 18,00 111 5,37%
Personal Administrativo 111,00 5,00 15,00 131 6,33%
Produccidn 454,00 32,00 1.309,00| 1795 86,80%
Total Mujeres 686 40 1342 | 2068 100,00%
Desglose por tipo de contrato por franja de edad
Tipo de contrato por sexo y edad .
Mujeres  [om e s S |
>50 . | 5 -
3150 e | i
. ! | |
<30 ': j
" Hombres P e T TR | |
; >50 | |
3150 ERTL T - | :
i <30 I i |
, 0 500 1000 1500 2000 2500

M Tipo de contrato Indefinido

M Tipo de contrato Temporal

i1 Tipo de contrato Tiempo Parcial
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Indefinido TiemP : Temporal Total % /[ Total
Parcial
<30 279 29 166 474 36,66%
31-50 446 28 211 685 52,98%
>50 121 7 6 134 10,36%
Hombres 846 64 383 1.293 100,00%

.. Ti .
Indefinido =R Temporal Total % / Total
Parcial
<30 226 13 569 808 39,07%
31-50 385 24 695 1.104 53,38%
>50 75 3 78 156 7,54%
Mujeres 686 40 1.342 2.068 100,00%

4.1.3.

Despidos por sexo, edad y clasificacion profesional

Despidos por sexo

= Hombres

u Mujeres

Despidos por franja de edad

® <30 w 31-50

Despidos por cateogria profesional

0% 1% 5%

12%
’ 6%

= Alto Directivo u Directores

= Managers m Personal comercial y técnico

m Personal Administrativo m Produccion

m >50
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4.1.4.

o
Hombres

Alto Personal Personal

. .. | Directores| Managers| comercialy .. . Produccién | Total | % Total

Directivo " Administrativo

técnico
<30 0 0 0 2 1 7 10| 23,26%
31-50 0 0 5 6 0 16 27| 62,79%
>50 0 1 0 1 0 4 6| 13,95%
Total

Hombres 0 1 5 9 1 27 43| 100,00%

Mujeres

Personal

Alt P 1 i
. 0. Directores | Managers| comercialy .?re.;ona . Produccion | Total | % Total
Directivo o o xy Administrativo
técnico
<30 0 0 0 0 3 35 38| 55,07%
31-50 0 0 1 4 3 18 26| 37,68%
>50 0 0 0 5 5 7,25%
Total
Mujeres 0 0 1 4 6 58 69 | 100,00%
Bajas voluntarias por tipo de contrato y sexo
Bajas voluntarias por sexo y tipo de contrato
- ! 5 | i
g } |

vt .

i |

| | |

Tiempo parcial f :

Indefinido :

|

60

Temporal

Indefinido | Tiempo parcial Total | % / Total
Hombres 30 1 16 47 59,49%
Mujeres 22 2 8 32 40,51%
TOTAL 52 3 24 79 100,00%
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4.1.5.

4.1.6.

Remuneracidn total promedio de la plantilla

La remuneracion total promedio por empleado ha sido de 34.386,12€.

Distribucién de remuneraciéon media por categoria profesional, edad y sexo

_ Alto Personal Personal
Directiia Directores | Managers conjerf:lal Y R —— Produccion | Total
y técnico
<30 0,43 0,39 0,12 0,31
31-50( 3,60 2,21 1,33 0,59 0,34 0,12 1,36
>5012,26 3,10 1,91 0,62 0,40 0,10 1,40
TOTAL 2,93 2,65 1,62 0,54 0,37 0,11 1,02
Personal
.Alt? Directores | Managers | comercial Pn.er§onal. Produccion | Total
Directivo - Administrativo
y técnico
<30 0,42 0,44 0,06 0,31
31-50|2,78 1,95 0,99 0,57 0,38 0,11 1,13
>50 1,59 0,83 0,33 0,07 0,70
TOTAL 2,78 1,95 1,29 0,61 0,38 0,08 0,71
Brecha salarial
Personal
Alto . . Personal ‘.
Directivo Directores | Managers corr’uart':lal i Administrativo Produccion | Total
tecnico
<30 - - - 0,98 1,13 0,52 0,88
31-50 0,77 0,88 0,74 0,97 1,11 0,90( 0,99
>50 - - 0,83 1,34 0,82 0,74 0,97
TOTAL 0,77 0,88 0,79 1,10 1,02 0,72| 0,95

Remuneracion del 6rgano de administracion

La sociedad matriz del grupo esta administrada por un administrador Unico, que es el que realiza
las labores de Alta Direccion del Grupo, de acuerdo con aspectos mercantiles. Los datos relativos
a su remuneracion constan en la nota 26 de la memoria consolidada.

Segln lo indicado en la nota 26 de la memoaoria consolidada del Grupo, durante el ejercicio anual
terminado el 30 de junio de 2019 se han devengado remuneraciones a favor del Administrador
Unico, el cudl desarrolla las funciones de Alta Direccién, por importe de 225.000 euros, no
existiendo ningln tipo de saldo o transaccién adicional, ni obligacidn contraida por el Grupo en
materia de pensiones y de seguros de vida respecto del mismo. Adicionalmente, durante el
ejercicio anual terminado el 30 de junio de 2019, SanLucar Fruit, S.L.U. ha formalizado el
arrendamiento operativo de un vehiculo, que ha supuesto un gasto por importe de 3.916,64
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euros, retribuido como especie al Administrador Unico. Asimismo, durante el ejercicio anual
terminado el 30 de junio de 2019 la sociedad dependiente, SanLucar Fruit, S.L.U. contratado un
seguro de responsabilidad civil para el Administrador Unico y Directivos. El importe satisfecho
por dicho seguro ha ascendido un importe de 7.961,25 euros.

4.1.7. Politicas de desconexién laboral

El Grupo contempla en sus Convenios Colectivos diferentes beneficios sociales como jornada

flexible en sus oficinas, jornada intensiva en los meses de verano, etc.

4.1.8. Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

A 30 de junio de 2019, el Grupo mantiene diecisiete empleados con discapacidad mayor o igual

al 33%. La sociedad La Cinquiéme Saison S.A. en Tunez colabora con la asociacién UTAIM de

personas con discapacidad, situado en El Hamma (Gabés). La asociacidn y la compafiia colaboran
en un programa para la integracion de personas con discapacidad en la compaiiia.

4.2, Organizacion del tiempo de trabajo
En general los empleados disponemos de una flexibilidad horaria muy amplia para atender
temas personales, visitas al médico, conciliar vida familiar y laboral, ajustar fechas de
maternidad, paternidad, lactancia.
Cuando se dan circunstancias especiales ajustamos las vacaciones en duracion y formato a las
necesidades personales. También existe la posibilidad de realizarteletrabajo siempre que el
trabajo lo permita.

4.2.1, Medidas de conciliacién familiar

En el Grupo SanlLucar, pensamos que nuestros empleados deben lograr un buen equilibrio entre
su vida profesional y su vida privada. En consecuencia, se han establecido los mecanismos
necesarios para facilitar dicho equilibrio.Dentro del mismo espiritu, el Grupo apoya las
condiciones de trabajo flexibles y estimula a sus empleados a tener intereses y motivaciones
fuera de su vida profesional.

Con el fin de garantizar que la conciliacidn es real, se ha establecido como un primer objetivo
ofrecer a todos los empleados la posibilidad y las herramientas de las nuevas tecnologias para
trabajar desde casa y de esa forma conciliar la vida laboral y familiar.

Empleados que han cogido permisos maternidad o paternidad

Personal

Alt . . P | ..

; 9 Directores | Managers | comercial y t.er.?ona. Produccién | Total | % Total

Directivo G i Administrativo

técnico
<30 0 0 0 3 0 2 5| 22,73%
31-50 0 0 6 2 -] 5| 15| 68,18%
>50 0 0 0 1 2 9,09%
Total

Hombres 0 0 6 6 2 8 22 100%
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4.3,

4.3.1.

4.3.2.

Lategoria

Alto Personal Personal

. Directores | Managers | comercial y .. . Produccion | Total | % Total

Directivo P Administrativo

tecnico
<30 0 0 1 0 1 67 69| 47,26%
31-50 0 0 1 3 9 59 72| 49,32%
>50 0 0 0 0 0 5 5 3,42%
Total

Mujeres 0 0 2 3 10 131| 146 100%

Salud y seguridad en el trabajo
Prevencién

En lo relativo a la Seguridad y Salud en el trabajo, las sociedades del Grupo cuentan con un
departamento o responsables de PRL en sus sociedades. Con el fin de garantizar la correcta
aplicacién de las medidas de prevencion a los distintos grupos de trabajadores, se han
implementado las siguientes medidas:

- Todas nuestras sociedades del Grupo cuentan con una politica de Salud y Seguridad
adaptada a la actividad desarrollada en cada una de ellas.

- Mantenemos una estadistica de accidentes y sus causas que nos permiten actualizar y
mejorar nuestras medidas preventivas.

- Llasfiliales productoras, ademas cuentan con un médico o enfermera corporativo.

- Por Ultimo, las filiales comercializadoras donde la principal actividad se desarrolla en
oficinas y centros logisticos estan asociados a empresas externas de prevencion de
riesgo laboral.

El departamento de Prevencidn de Riesgos Laborales del Grupo es el que coordina todas estas
politicas y ademds imparte las distintas formaciones en Salud y Seguridad. La formacidn se basa
en los riesgos laborales identificados de cada actividad, establecimiento y puesto de trabajo de
cada uno de nuestros trabajadores.

Finalmente, destacar que este departamento también forma parte y coordina el Comité de
Seguridad y Salud que mas adelante se indica.

Accidentes de trabajo

El departamento de Prevencion de Riesgos Laborales se ocupa de evaluar y analizar los
indicadores de accidentalidad laboral ya que estos indicadores son la base para implementar
medidas preventivas y correctivas.

En lo que respecta a los accidentes laborales, el objetivo principal del Grupo es mantener la tasa
de accidentalidad la mas baja posible. Para ello, es imprescindible contar con un sistema de
gestion de Salud y Seguridad ocupacional en todas las sociedades y disminuir al maximo los
accidentes laborales.
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Nimero de accidentes de trabajo con lesiones por sexo

N2 de accidentes de trabajo con lesiones |

= Hombres ®» Mujeres

Hombres Mujeres ' Total :

N2 de accidentes de trabajo con lesiones 78,00 103,00 181,00

Ndmero de fatalidades por sexo

Hombres Mujeres " ¥otal

N¢ de fatalidades 1 0 1

Numero de dias perdidos por baja médica

Total de dias perdidos con baja médica

m Hombres = Mujeres

Hombres Mujeres Total
Total de dias perdidos con baja médica 1.042 433 1.475
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4.4, Relaciones sociales

El Grupo Sanlucar se compromete a la libertad de asociacién de sus empleados y e
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacidn colectiva.

En este sentido, el Grupo mantiene una comunicacion directa y peridgdica con sus empleados,
sean estos miembros o no de un sindicato, SanLucar Fruit, S.L. sede central del negocio operativo
del Grupo cuenta con la certificacion social SA8000 desde 10 aftos, para una mejora continua de
{as condiciones laborales de sus trabajadores, incluse superando las exigencias de la normativa
laboral, vigente.,

Ademas, el Grupo cuenta con una serie de beneficios sociales y compensaciones de las cuales
disfrutan todos los empleados.

4.4.1. Organizacion del dialogo social

El Grupo apovya la libertad de negociacion colectiva, contando con un representante de los
empleados y diferentes comiiés en sus centros de trabajo: Comité de Empleados, Comité de
lgualdad y Comité de Salud y Seguridad. Los comités se gestionan de forma auténoma a través
de sus miembros.

Todos los miembros del comité estédn a disposicion de los empleados para transmitir sus
sugerencias, quejas y reclamaciones, con lo que los empleados podran ejercer su derecho a la
negociacion colectiva.

; Las reuniones periddicas y negociaciones con el representante de los empleados o los comités
> tendran en cuenta los intereses legitimos del grupo empresarial y de sus empleados. El Grupo
cuenta con varios comités destinados a estos fines, entre los cuales, los mas relevantes son los
siguientes;

- Comité Inter Areas (CIA): El objetivo del CIA es el de la mejora de las condiciones de los
empleados de SanLucar en todos los aspectos posibles facilitando el didlogo entre los
responsables de la compaiiia y los empleados.

Su misién fundamental es la de ser via de transmision de las necesidades e inquietudes
de los empleados para obtener cambios en todos aguellos aspectos gue puedan mejorar
las condiciones laborales y de uso de las instalaciones de SanlLucar, dialogar con la
Direccion a traves del Representante de la Direccion para la SABO00 y directamente por
medio del Representante de los Trabajadores y buscar alternativas de consenso para la
mejora,

- Comité de seguridad y salud (CISS): EI CSS tiene como objetivo garantizar la participacion
de los trabajadores en todas las cuestiones de seguridad y salud conforme a lo
establecido en la de Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales y en la Norma SAS000:2014
{se describe con méas profundidad en el siguiente apartado).

- Social Permormance Team: En febrero de 2019 a los comités anteriores se unié el Equipo
de Desempefio Social o el Social Performance Team para garantizar el cumplimiento de
fos requisitos exigidos por la Norma SA 8000 en SanlLucar.
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4.4.2.

- Comité de lgualdad: El principal objetive de este comité es velar por el cumplimiento e
implementacién de todas las politicas de igualdad de la empresa. Este comité se
desarroila en el apartade 4.6 siguiente.

Representacion de los trabajadores trabajador-empresa de salud y seguridad

En el Grupo Sanlucar, nos comprometemos a cumplir con toda la legislacion laboral sobre
Seguridad y Salud laboral en todos los paises en los que contamos con actividades. Velamos
porque el entorno de trabajo sea seguro y saludable para todos nuestros empleados.

Para ello, identificamos los peligros y evaluamos los riesgos potenciales inherentes a la actividad.
Desarroliamos planes con objetivos, metas, acciones, responsabilidades y recursos en el marco
de los sistemas de gestion de Salud y Seguridad Ocupacional. Entregamos a nuestros empleados
los equipos de proteccion personal necesarios y les formamos de manera continua para
minimizar los riesgos al maximo. La Salud y Seguridad de los empleados tiene maxima prioridad.
Los comités de Salud y Seguridad laboral en los centros de trabajo ayudan a mejorar las medidas
preventivas y su gestidn, asi como prevenir, disminuir y eliminar riesgos.

En este sentido, los Comités de Seguridad y Salud (“CSS”) tienen como objetivo garantizar la
participacidn de los trabajadores en todas las cuestiones de seguridad y salud conforme a lo
establecido en la de Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. Se trata de un 6rgano interno para
efectuar una consulta y participacion regular y periédica de las actuaciones de la empresa en
materia de prevencion de riesgos laborales. Su funcidn es facilitar el intercambio de puntos de
vista entre las partes, creando un foro estable de didlogo ordenado.

Este comité esta formado por representantes de fos trabajadores, asi como representantes de
la empresa y tiene ias funciones que a continuacidén se indican:

1. Participar en la elaboracidn, puesta en practica y evaluacién de los planes y programas de
prevencién de riesgos en la empresa. A tal efecto, en su senc se debatiran, antes de su
puesta en practica y en lo referente a su incidencia en la prevencion de riesgos, los
proyectos en materia de planificacion, organizacion del trabajo e introduccidon de nuevas
tecnologias, organizacion y desarrollo de las actividades de proteccidn y prevencién a que
se refiere el articuto 16 de la Ley de Prevencion y el proyecto y organizacién de la formacion
en materia preventiva.

2. Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para la efectiva prevencién del os
riesgos, proponiendo a la empresa la mejora de las condiciones o la correccidn de las

deficiencias existentes,

3. Conocer directamente la situacion relativa a la prevencion de riesgos en el centro de
trabajo, realizando a tal efecto las visitas que estime oportunas.

4. Conocer cuantos documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo sean
necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como lo procedentes de la actividad

del servicio de prevencidn, en su caso.

5. Conocer y analizar los dafios producidos en la salud o en la integridad fisica de los
trabajadores, al objeto de valorar sus causasy proponer las medidas preventivas oportunas.

6. Conocer e informar la memoria y programacion anual de servicios de prevencion,
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4.5. Formacién

Formacion de empleados

El éxito del Grupo SanlLucar depende esencialmente de la calidad y profesionalidad de su
personal. En este sentido, el Grupo busca atraer, retener y desarrollar a las personas adecuadas,
que demuestran, ademads de sus habilidades profesionales, competencias como orientacién al
cliente, a las personas, al logro, liderazgo, autoconfianza etc.

Para ello, el Grupo SanLucar ha creado un sistema de formacién, denominada “SanLucar
Academy”, cuyo objetivo es desarrollar y mejorar la profesionalidad y competencias de los
empleados. Estas formaciones estan adaptadas al puesto a desempefiar al empleado y a las
expectativas de crecimiento que el empleado pueda tener en la organizacion.

El objetivo final es desarrollar las capacidades de todos los empleados para crear altos niveles
de motivacién y rendimiento, asi como para permitirles alcanzar todo su potencial. La politica

es disponer de un personal bien formado y de altos conocimientos.

4,5.1. Cantidad de horas de formacion

Ala luz de lo anterior, las horas de formacién destinadas a los trabajadores del Grupo por tipo
de formacién y por categoria profesional han sido las siguientes:

Personal

.A[to. Directores | Managers | comercial y Fersons| Produccién Total % Total
Directivo ) Administrativo
técnico
Entrena’mrent!:: de maquinariay ) ) 8,00 18,00 ~ 238,00 264,00 1,14%
sustancias peligrosas
Formacién relacionada con el puesto | ¢, 5y | 17900 | 32600 | 856,50 293,00 129,40 1.845,90 | 8,00%
de trabajo
bilidad .

Habilidades profesionales 118,00 | 427,00 | 47900 | 4.266,50 98,50 . 5.389,00 | 23,36%
personales (Coaching, Liderazgo...)
Herramientas y aplicaciones (Excel, ) 33,00 54,00 172,50 114,00 ) 373,50 1,62%
Software,...)
Idiomas 152,00 772,50 1.241,00 4.366,50 3.874,00 - 10.406,00 | 45,11%
FCOFLI;:ICélS, protocolos y certificaciones 1,00 ) 61,00 268,00 91,00 379,00 800,00 3,47%
E?é‘i*:n:” mans shieimedadesy 8,50 24,00 55,50 76,00 43,50 931,00 113850 | 4,94%
Salud y seguridad ocupacional 6,00 45,50 78,00 234,00 409,00 1.465,50 2.238,00 9,70%
Temas ambientales - 8,00 2,00 2,00 2,00 599,66 613,66 2,66%

Numero de horas de formacién | 347,50 1.489,00 | 2.304,50 10.260,00 4.925,00 3.742,56 23.068,56 | 100,00%

Oportunidades para jovenes con talento. Colaboraciones

Adicionalmente a lo anterior, el Grupo promueve la educacién y empleabilidad de los jévenes a
través de diversos programas, como el programa de los becarios, colaboraciones con
universidades en Valencia y Tlinez, y la colaboracion con FEDA (Formaciéon Empresarial Dual
Alemana) y AHK (Camara de Comercio Alemana) en Espafia para la Formacidn Profesional Dual.
En este sentido, el Grupo tiene convenios de colaboracién con universidades para el desarrollo
de sus practicas y tesis en colaboracién con la empresa.
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4.6. Medidas adoptadas para promover la igualdad

5.

El Grupo SanlLucar se caracteriza especialmente por una plantilla diversa e igualitaria. La
compafiia fomenta la diversidad y multiculturalidad, contando con més de 20 nacionalidades a
nivel internacional. Esta diversidad se vive a través de una comunicacion interna orientada al
multilingliismo (espafiol, alemdn, inglés}, y departamentos multinacionales.

Al tratarse de un grupo muitinacional, el Grupo fomenta la diversidad y multiculturalidad,
contando con personas jovenes y mayores a nivel internacional. La diversidad es para la
compafiia una oportunidad para atraer el talento humano, ventaja competitiva y enriquece la
cultura corporativa.

Por ello, entre las medidas que el Grupo tiene para mantener el respeto y las politicas de
igualdad, ha tomado las siguientes acciones:

- Cddigo Etico: en virtud de este documento el Grupo se compromete prohibir la
discriminacidn. Este principio se recoge en las diversas certificaciones que el Grupo
ostenta: SA8000, Rainforest Alliance, SMETA, SIZA v Global G.A.P. + G.R.A.S.P.

- Formaciones periodicas: El departamento de Responsabilidad Corporativa realiza
minimo 2 veces al afio una formacidn a todas las nuevas incorporaciones y a todos los
empleados cada tres afios.

- Plan de Igualdad: El Grupo cuenta con un Plan de Igualdad, cuyo cumplimiento se evalla
anualmente por el departamento de Recursos Humanaos. Los resultados de este analisis
y se comparten con el Comité de Igualdad para definir mejoras sobre el mismo.

- Formacion prevencidn del acoso: La sensibilizacién como accién preventiva de los
empleados es uno de [os pilares mas importantes para tener una cultura libre de acoso
en la empresa. Por lo que se realiza formacién continua a todos los empleados en
cuestiones de discriminacién y acoso.

- Canal de sugerencias: La organizacidon tiene a disposicidn a tados los empleados un
buzén de sugerencias, el cual es revisado Unicamente por el representante de los

empleados.

Informacion sobre el respeto de los derechos humanos

Asegurar el respeto de los Derechos Humanos a lo largo de toda nuestra cadena de valor es una
de las prioridades del Grupo en materia de Responsabilidad Corporativa. Para ello, tomamos
como referencia, entre otros, la Declaracién Universal de Derechos Humanos, los Principios
Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanas de Naciones Unidas.

Este compromiso se recoge en nuestro Codigo de Etico. El Grupo SanLucar cuenta, a nivel
mundial, con un Cédigo Etico que es de conocimiento y aplicacién obligatoria no sélo a sus
trabajadores y profesionales sino también a sus clientes, proveedores, socios y demds grupos
de interés.

Este Codigo Etico recoge el compromiso del Grupo con los Derechos Humanos y en

consecuencia, permite definir las politicas relacionadas con la eliminacion de la discriminacidn
en el empleo y la ocupacion, la eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio, la abolicion efectiva

31



6.1.

6.2.

del trabajo infantil v el ejercicio de los derechos de asociacién, sindicacién y negociacion
colectiva, de conformidad con la legalidad vigente en cada pals donde opera.

Informacién relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno

Politica anticorrupcion

El Grupo SanLucar cuenta, a nivel mundial, con un Cédigo Etico que es de conocimiento v
aplicacién obligatoria no sélo a sus trabajadores y profesionales sino también a sus clientes,
proveedores, socios y demas grupos de interés.

En el Codigo Etico se recogen los valores principales que deben guiar el comportamiento de!
Grupo y, entre elios, los de transparencia, honestidad y estricto cumplimiento de la legalidad
vigente.

Asimismo, el Grupo SanLucar es socio firmante del Pacto Mundial, la mayor asociacién que existe
por la defensa de los valores fundamentales en materia de Derechos Humanos, Normas
Laborales, Medic Ambiente y Lucha contra la Corrupcion. A lo largo de los ditimos doce meses
ha seguido trabajando para impulsar las diferentes iniciativas existentes al amparo de este Pacto
y ha participado activamente en la elaboracidn de una guia de buenas practicas orientada a
ayudar a las empresas de alimentacién y bebidas a promover los objetivos de Desarrollo
Sostenible de Naciones Unidas

El Codigo Etico dedica un apartado especifico {el 10) a la lucha contra la corrupcidn, el soborno,
las comisiones ilegales, el tréfico de influencias y el blanqueo de capitales, consagrando como
principios generales (i} 1a obligacién asumida por el Grupo de erradicar cualquier forma de
corrupcién y (i) la prohibicion absoluta de cualquier practica de corrupcion y soborno. Estos
principios van alineados con el Principio 10 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y se
desarrolian en politicas internas que tratan de erradicar estos comportamientos.

El Cédigo Ftico es de conocimiento y aceptacién obligatoria por todos los trabajadores y
profesionales del Grupo. Lo anterior se refuerza con la existencia de un canal de denuncias a
través del cual cualquier empleado puede, de forma confidencial, poner en conocimiento de la
sociedad matriz del Grupo, la existencia de cualquier potencial violacién del mismo.

Durante el ejercicio 2019-2020 estd previsto que el Organo de Administracion de la sociedad
matriz del Grupo apruebe una politica especifica en materia de corrupcidn, en la que se
recogeran de forma especifica y separada los principios generales y se desarrollara la regulacién
del Cédigo ético aplicables a este dmbito.

Cahe sefialar gue en ninguna de las compafiias del Grupo SanlLucar, ni en ninguno de sus socios
empresariales, se han registrado casos de corrupcion.

Blanqueo de capitales
El Grupo SanLucar tiene implantados (i} procesos de pagos y cobros y (ii) una estructura de

apoderados bancarios a través de las cuales se garantiza el adecuado control y seguimiento de
los movimientos dinerarios en todas las operaciones que realiza.
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Asi, en materia de cobros y pagos, el Grupo Santucar utiliza transferencias bancarias e
instrumentos de pago nominativos que garantizan la perfecta trazabilidad de cualguier
movimiento dinerario realizado.

Existen igualmente unas rigurosas reglas de gestidn de la “caja de efectivo” que, ademas de
minimizar este tipo de transacciones al maximo, hasta niveles irrelevantes, las cantidades
dinerarias gue pueden existir en las “cajas de efectivc” de las distintas sociedades, regulan con
detalle la disposicidén de cantidades con cargo a las mismas, siendo necesario en todo caso la
justificacién de la solicitud de fondos en efectivo y documentacién relativa al empleo de estos.

igualmente se realiza un control estricto de la devolucion de los gastos incurridos por empleados
| en el desarrollio de su trabajo, exigiéndose la previa acreditacidn del gasto incurrido, el motivo,
| justificacién de este y aprobacidn por el responsable superior para proceder al reembolso de
; estos.

En el caso de utilizacion de la tarjeta bancaria corporativa (por aquellos empleados que, por su
categoria, disponen de dicha tarjeta), las exigencias de acreditacién del uso de los fondos y su
justificacion son las mismas, de forma gue, de no producirse dicha acreditacion y justificacion,
las cantidades puestas son retenidas en los pagos a realizar por la compafifa en cuestidn al
empleado.

Por su parte, la estructura de apoderamientos del Grupo exige que la disposicidn de fondos de
las cuentas bancarias requiera, ademas de la previa decisidén del érgano social competente, la
concurrencia de firmas mancomunadas como regla general, salvo para aqueilos importes que,
en atencion al volumen de operaciones de la sociedad en cuestidn, carecen de relevancia.

7. Informacién sobre la sociedad

Con nuestro programa DREAMS (Developing Responsible Environments And Multicultural
Societies —~ desarrollando ambientes responsables y sociedades multiculturales) nos centramos
en proyectos locales que tengan beneficios directos para nuestros empleados, sus familias y las
comunidades vecinas.

7.1. Compromisos de la empresa con el desarroflo sostenible
7.1.1, Didlogo con las comunidades locales
Este programa nos da la oportunidad de cambiar muchas vidas positivamente:

- En Ecuador, por ejemplo, més de 350 nifios juegan en nuestra Escuela de Deportes
DREAMS.

- En Valencia, El Puchero alimenta a cientos de personas cada dia con dos comedores
sociales.

- En Sudafrica nos centramas en el uso racional del agua, ademds tenemos un programa
de formacion para nifios y jovenes de las zonas rurales.

- EnTudnezy Costa Rica apoyamos a las escuelas rurales para que mejoren las condiciones
de sus instalaciones.

En todo el mundo tenemos muches proyectos DREAMS en los que somos apoyados activamente
por socios y amigos. Para poder profundizar en cada una de estas alternativas, puede acceder al
apartado “DREAMS” de nuestra web corporativa.
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7.2,

7.3.

7.4.

Acciones de asociacidén o patrocinio

Como no podemos hacer todos los proyectos solos, trabajamos con contrapartes locales en
muchos de nuestros proyectos DREAMS. Estas colaboraciones y alianzas nos permiten llegar a
mas beneficiarios y contar con expertos locales.

Trabajamos con ministerios, universidades, ONG’s (Organizaciones No Gubernamentales),
instituciones plblicas y asociaciones, asi hemos establecido varias alianzas.

- En Tdnez existe un proyecto conjunto con universidades tunecinas. Los estudiantes
pueden realizar su trabajo de final de carrera en SanlLucar, donde ademads de obtener
ayudas econdmicas, aprenden cdmo funciona el sector en la préctica y tienen la
posibilidad de desarrollar casos de estudio. Esta iniciativa se basa en la voluntad de la
compafiia de apoyar y comprometerse con el desarrollo cientifico y social de Tanez,

- Existe una cooperacidon con la Escuela de Negocios Alemana FEDA Madrid y la Camara
de Comercio Alemana para Espafia {AHK).

- La sede central en Valencia da un paso mas en su compromiso social con la educacion.
La empresa contratd a estudiantes alemanes como aprendices en el marco del modelo
de formacién dual.

- Encolaboracidn con la Liga Deportiva Cantonal de Puebloviejo y el Ayuntamiento hemos
fundado en 2016 la Escuela de Deportes DREAMS. Actualmente alrededor de 350 nifios
y jovenes de entre 4 a 16 afios practican fatbol y baloncesto de la mano de entrenadores
profesionales.

- En Espafia hay colaboramos con la Asociacion Coordinadora Solidaria de los Estibadores
del Puerto de Valencia para el proyecto “El Puchero” gue hemo descrito anteriormente.,

Subcontratacién y proveedores

Asimismo, antes de empezar a colaborar con un cualguier agricultor v/o proveedor, nuestros
propios ingenieros agronomos y los de nuestro colaborador se encargan de elaborar un perfil
del mismo. Solo empezamos la relacidon de colaboracion si en las fincas se cumplen
satisfactoriamente los requisitos minimos (como las GLOBAL G.A.P. y/o el sistema de control de
alimentos QS) y las evaluaciones en materia social, de salud, seguridad y medioambiente. Las
principales certificaciones con las que opera el Grupo, asi como sus agricultores son las
siguientes;

Envio en el email una tabla Excel con las certificaciones de las filiales que tiene Sanl.ucar

De los agricultores aceptamos las siguientes certificaciones: Global GAP + GRASP, Rainforest
Alliance, SMETA, SIZA, BSCi

Consumidores
L.a base para actuar con responsabilidad frente a nuestros colahoradores y clientes finales es la
transparencia. Hace ya mas de diez afios gue somos miembros de SEDEX, una plataforma de

colaboracion para compartir datos éticos de la cadena de valor. También con Global Reporting
Initiative (GRI} desde 2010 y su sistema de indicadores, compartimos nuestros avances en
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7.5.

7.5.1.

responsabilidad social y nuestra estrategia de sostenibilidad con todos nuestros grupos de
interés.

Los viajes de formacion a los campos de produccion de nuestros productores son la mejor forma
de conocer el producto y transmitir a los colaboradores qué hay detras de nuestra filosoffa, en
armonia con las personas y la naturaleza, y qué son nuestros proyectos DREAMS.

El Grupo SanLucar considera que el consumidor final es cada vez mds exigente en cuanto a las
politicas de sostenibilidad y de respeto de los derechos humanos. El respeto a estos principios
aporta al valor del producto, por lo que el Grupo SanLucar considera que la comunicacién de la
responsabilidad corporativa hacia el cliente final es una oportunidad para transmitir el
compromiso con la sostenibilidad y la responsabilidad corporativa del Grupo.

Para ello, se han desarrollado las siguientes lineas de actuacidn:

- Comunicacidn en el punto venta nuestas iniciativas dentro del programa DREAMS (B2C).
- Creacién de un espacio en la pagina web que se dedica a los proyectos DREAMS.

Informacion contable y fiscal
La informacidn contable y fiscal del Grupo correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio
de 2019 se puede consultar en la Memoria Consolidada que forma parte de las cuentas anuales

consolidadas junto con el presente informe.

Las principales magnitudes en cuanto a resultados del grupo y aspectos fiscales han sido las

siguientes:

Aspectos contables

(16.932,91)

Mamaritz, S.L.U. - (16.932,91)
The Roétzer Family, S.L.U. (151.691,54) - (151.691,54)
SanLucar Fruit, S.L.U. 1.693.915,99 - 1.693.915,99
SanlLucar Fruit France, S.A.R.L. 330.417,33 - 330.417,33
SanLucar Vertrieb Deutschland, GmbH. (2.366.885,02) - (2.366.885,02)
SanLucar Fruit Import Netherlands, B.V. 843.389,09 - 843.389,09
Consorcio SanLucar Group, S.L. 165,46 165,46 330,92
SanLucar Deutschland GmbH. 425.137,59 140.957,73 566.095,32
SanLucar Obst & Gemiise Handels, GmbH. 50.679,66 48.692,23 99.371,89
SanLucar Fruit To Go, GmbH 26.668,69 26.668,69 53.337,37
Victoria Fruit Handels, GmbH. 284.741,21 284.741,21 569.482,41
La Cinquiéme Saison, S.A. 1.926.817,36 992.602,388 2.919.420,24
Santa Maria Fruit, S.L. 69.861,74 67.122,07 136.983,81
SanLucar Tunisia, S.A.R.L. (95.392,31) - (95.392,31)
SanLucar Services, S.A.R.L. (208.924,37) - (208.924,37)
SanlLucar Flor’alia, S.A. 70.839,10 - 70.839,10
SanLucar South Africa, (Pty), Ltd. (163.321,77) - (163.321,77)
SanLucar South Africa Citrus Pty, Ltd. 267.476,26 256.987,00 524.463,26
SanLucar Ecuador, S.A. 170.586,37 - 170.586,37
Lexkingsa, S.A 271.547,73 - 271.547,73
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7.5.2.

Quilziolli, S.A. (1.419.916,04) (1.419.916,04)
Les Perles du Desert, S.A. (210.481,59) - (210.481,59)
SanlLucar De Hoek (Pty), Ltd (524.064,81) (72.611,35) (596.676,16)
SanlLucar Hong Kong, Limited (156.706,10) - (156.706,10)
Berry Selections, S.L. - - -
Agricola Uniqua, S.L. (140.456,30) - (140.456,30)
Shares Co. RH & SLServices, S.A.R.L. (7.642,76) - (7.642,76)
Sar‘li_ucar Morocco, S.A.R.L., Associe (5.783,58) ) (5.783,58)
Unique

Looking4fruit, GmbH. 13.175,34 - 13.175,34
SL Fruit & Juice, GmbH (12.250,00) - (12.250,00)
Total 964.969,82( 1.745.325,92| 2.710.295,74

Aspectos fiscales

La carga fiscal soportada por cada una de las sociedades del Grupo por pais con relacion a su
base imponible es la siguiente:

Mamaritz, S.L.

25%
The Roetzer Family, S.L. 25%
SanLucar Fruit, S.L. -44,3%
Consorcio SanLucar Group, S.L. 0,0%
Berry Selections, S.L. 0,0%
Santa Maria Fruit, S.L. -19,0%

Agricola Unigua, S.L_
ALEMANIA

HOLANDA

Looking for Fruit GmbH -314,1%
SanLucar Vertrieb Deutschland GmbH -14,2%
SanLucar Deutschland GmbH -29,3%
SanLucar Fruit & Juice GmbH 0%

SanLucar Fruit Import Netherlands BV -24,2%

AUSTRIA

SanLucar Obst&Gemiise GmbH -21,8%
Fruit to Go, GmbH -8,3%
Victoria Fruit Handels, GmbH -25,8%

FRANCIA

SanLucar Fruit France -26,0%

CHINA

SanLucar Hong Kong Ltd

TUNEZ

La Cinquieme Saison, S.A.

-4,1%
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ECUADOR

Les Perles du Desert, S.A. 0,0%
SanLucar Tunisie, S.A.R.L. 0,0%
SanLucar Services, S.A.R.L. 0,0%
SanLucar Flor'alia, S.A. 0,0%

MARRUECOS

SanLucar Ecuador, S.A. -56,8%
Lexkingsa, S.A. -11,8%
Quilzilli, S.A. 0,0%

SUDAFRICA

SanLucar South Africa, (Pty) Ltd 0,0%
SanLucar South Africa Citrus (Pty) Ltd 0,0%
SanLucar DeHoek (Pty) Ltd 0,0%
SanLucar Patensie (Pty) Ltd 0,0%

* Se incluye el impuesto de sociedades devengado durante el ejercicio terminado el 30 de junio de 2019

7.5.3.

Subvenciones publicas recibidas

De acuerdo con lo informado en la memoria consolidada, el movimiento habido en el epigrafe
de subvenciones del estado de situacion financiera consolidado durante el ejercicio anual
terminado el 30 de junio de 2019 y 2018, asi como los resultados imputados al estado
consolidado del resultado integral, se detallan a continuacién (en euros):

Ejercicio 2018-2019
; Cuantia Saldo Adiciones Traspasos a Saldo
Organismo .. . netas del .
Inicial Inicial o resultados Final
ejercicio
Organismos tunecinos 1.652.942,05 1.122.095,20 12.277,12 (144.004,86) 990.367,47
Total 1.652.942,05| 1.122.095,20 12.277,12| (144.004,86)| 990.367,47
Ejercicio 2017-2018
; Cuantia Saldo AdiGones Traspasos a Saldo
Organismo i3 i netas del ;
Inicial Inicial . resultados Final
ejercicio
Organismos tunecinos 1.641.757,83 1.056.149 98 222.773,54 (156.828,32) 1.122.095,20
Total 1.641.757,83| 1.056.149,98 222.773,54| (156.838,32)| 1.122.095,20

El importe registrado en el epigrafe “Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero
y otras” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios anuales terminados
el 30 de junio de 2019 y 2018, asciende a 144.004,86 y 156.838,32 euros, respectivamente.
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En los ejercicios indicados, las subvenciones de capital mas significativas recibidas por el Grupo
provienen de las concedidas por organismos tunecinos a sociedades dependientes ubicadas en
dicho pais. A la fecha de cierre de los ejercicios anuales terminados el 30 de junio de 2019 y
2018, el Grupo habia cumplido con todos los requisitos necesarios para la percepcion y disfrute
de las subvenciones detalladas anteriormente.
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Luis CARUANA

Luis CARUANA & ASOCIADOS, S.L.
C. DR. ROMAGOSA, 1, 2°

EDIFICIO LUCINI

46002 VALENCIA

TEL. 963.203.615

www luiscaruana.es

INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA CONSOLIDADO DE MAMARITZ, S.L.U. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
DEL EJERCICIO TERMINADO EL 30 DE JUNIO DE 2019

Al Socio Unico de MAMARITZ, S.L.U.:

De acuerdo con el articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el
alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera Consolidado (en
adelante también “EINF”) correspondiente al ejercicio anual terminado el 30 de junio de 2019,
de MAMARITZ, S.L.U. (en adelante también “la Sociedad dominante”) y sus sociedades
dependientes (en adelante también “el Grupo”).

En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de la
informacioén identificada en la tabla del Anexo I incluida en el EINF adjunto.

RESPONSABILIDAD DE LOS ADMINISTRADORES.

La formulacién y contenido del EINF es responsabilidad de los Administradores de la
Sociedad dominante. El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la
normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios contemplados en los estandares
Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (en adelante también
“Estandares GRI”). Dichos estandares han sido seleccionados de conformidad con lo
mencionado para cada materia objeto de revisién en la tabla contenida en el Anexo I.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del
control interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién
material, debida a fraude o error.

Los Administradores de la Sociedad también son responsables de definir, implantar, adaptar
y mantener los sistemas de gestiéon de los que se obtiene la informacion necesaria para la
preparacioén del EINF.

NUESTRA INDEPENDENCIA Y CONTROL DE CALIDAD.

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y deméas requerimientos de ética
del Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés)
que esta basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y
diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de
Informacién no Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econémico,
social y medioambiental.

Luis Caruana & Asociados, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Valencia, Tomo 9079, Libro 6363, Folio 49, Seccién 8, Hoja V135396. C.I.F.: B-98165202.
Domicilio Social: Calle Doctor Romagosa, 1, 2°, Edificio Lucini. 46002 Valencia.



NUESTRA RESPONSABILIDAD.

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basdndonos en el trabajo que se refiere exclusivamente
al ejercicio terminado el 30 de junio de 2019.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma
Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de
Asequramiento distintos de la Auditoria o de la Revision de Informacion Financiera Historica” (NIEA
3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia
de Actuacién sobre encargos de verificacion del Estado de Informacién No Financiera emitida
por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varfan en su
naturaleza y momento de realizacion, y tienen una menor extensioén, que los realizados en un
trabajo de seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente
menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las
diversas unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién
de los procesos para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicaciéon
de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a
continuacion:

- Reuniones con el personal responsable del Grupo para conocer el modelo de negocio, las
politicas y los enfoques de gestiéon aplicados, los principales riesgos relacionados con esas
cuestiones y obtener la informacion necesaria para la revisiéon externa.

- Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del
ejercicio terminado el 30 de junio de 2019 en funcién del andlisis de materialidad realizado
por el Grupo, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

- Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del
ejercicio terminado el 30 de junio de 2019.

- Revisién de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados en relacién con los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio
terminado el 30 de junio de 2019.

- Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la
informacion relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio terminado el 30 de
junio de 2019 y su adecuada compilacién a partir de los datos suministrados por las
fuentes de informacioén.

- Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

CONCLUSION.

Basédndonos en los procedimientos realizados en nuestra verificaciéon y en las evidencias que
hemos obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el Estado
de Informacién No Financiera Consolidado del Grupo del que MAMARITZ, S.L.U. es
Sociedad dominante correspondiente al ejercicio anual terminado el terminado el 30 de junio
de 2019 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los
Estandares GRI seleccionados de acuerdo con lo mencionado para cada materia en la tabla del
Anexo I del citado EINF.



USO Y DISTRIBUCION.

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y
jurisdicciones.

Valencia, 2 de abril de 2020

LUIS CARUANA & ASOCIADOS, S.L.
Inscrita en ROAC N° 51973

M (CCCQ N

Luis Caruana Font de Mora
Inscrito en ROAC N° 02293
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Anexo.- Relacion aspectos de {a ley con los contenidos GRI asociados

Tabla de cumplimiento ley 11/2018, de 28 de diciembre

Contenido Apartado Indicador GRI
asociado

Informacién general 1

Modelo de negocio y Entorno empresarial 11 102-2

Organizacién y Estructura 1.1 102-4

Grupos de Interés 1.1 102-40

Mercados en los que opera el Grupo 1.2 102-6

Gestidn de Riesgos 2 102-15

Informacion sobre cuestiones medioambientales 3

Politica corporativa ambiental y sistemas de gestién 3.1 103

aplicados para la identificacion y gestidn de los impactos de

la Compafiia en este ambito

Provisiones y garantias para riesgos ambientales 311 102-11

Economia circular y prevencion y gestién de residuos 3.3 103-2

Uso sostenible de recursos 3.4

Energia: consumo y medidas 3.3.1 302

Agua: consumo y suministro 3.3.2 303

Informacién sobre cuestiones sociales y relativas al 4

personal

Empleo 4.1

NGmero total y distribucién de empleados por sexo, edad, 4.1.1 102-8

colectivo, antigliedad, pais y sociedad

Nimero total y distribucion de modalidades de contrato de 4.1.2 102-8

trabajo

Despidos por sexo, edad y clasificacién profesional 413 401-1

Bajas voluntarias por tipo de contrato y sexo 4.1.4 401-1

Remuneracion total promedio de 1a plantilla 4.15 102-8

Remuneracién de érgano de administracion 4.1.6 102-8

Politicas de desconexign laboral 4,17 103

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad 4.1.8 405

Organizacion del tiempo de trabajo 4.2

Medidas de conciliacion familiar 4.2.1 103

Salud y seguridad en el trabajo 4.3

Prevencion 43.1 103

Accidentes de trabajo 4.3.2 403

Relaciones sociales 4.4

Organizacion del didlogo social 4.4.1 103

Representacion de los trabajadores trabajador-empresa de  4.4.2 403

salud y seguridad

Formacién 4.5

Cantidad de horas de formacién 45,1 404

Medidas adoptadas para promover la igualdad 4.6 103

Informacion sobre el respeto de los derechos humanos 5 102.16

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y el 6

soborno

Politica anticorrupcién 6.1 205-2

Blanqueo de capitales 6.2 205-2
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Informacién sobre la sociedad 7

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible 7.1 203-1

Didlogo con las comunidades locales 7.1.1 413

Acciones de asaciacion o patrocinio 7.2 102-12/102-13
Subcontratacién y proveedores 7.3 102-16/17
Consumidores 7.4 103
Informacion fiscal 7.5

Resultados obtenidos por drea geogréfica 7.5.1

Impuestos sobre heneficios pagados 7.5.2

Subvenciones publicas recibidas 7.5.3 201-4
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Mamaritz, S.L.U. y
soctedades que integran
SU grupo

Estado de Informacién No Financiera Consolidado del ejercicio 2019

El Administrador Unico de Mamaritz, S.L.U., como sociedad dominante del grupo conocido como
Grupo Sanlucar, con fecha 30 de septiembre de 2019, y en cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de
Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en
materia de informacion no financiera y diversidad, procede a elaborar y formular el Estado de
Informacién No Financiera Consolidado del ejercicio anual terminado el 30 de junio de 2019, el
cual figura transcrito correlativamente en los folios nimeros 1 a 40.

Valencia, 30 de septiembre de 2019
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